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PEDIDO DE INFORMAÇÃO Nº /2025


Exmo. Sr.

Heytor Marcos Silva Pimenta
Diretor do Serviço Autônomo de Água e Esgoto (SAAE Formiga)
O vereador abaixo assinada requer de V. Ex.ª que seja registrado, deferido e enviado o seguinte Pedido de Informação (ouvido em plenário, votado e aprovado):

Chegaram a este gabinete reclamações de consumidores sobre possíveis cobranças em duplicidade nas contas do SAAE.

Dessa forma, solicito que o SAAE informe a esta Casa:

1. Quais os motivos das cobranças em duplicidade nas faturas de água?

2. Se foi realmente identificada cobrança duplicada, qual a origem do problema — erro de sistema, falha operacional ou outro motivo?

3. Quais medidas estão sendo adotadas para corrigir a situação e evitar que volte a ocorrer?
Câmara Municipal de Formiga, 20 de outubro de 2025.
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	Thiago Leão Pinheiro – Thiago Pinheiro

	Vereador
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