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Formiga, 08 de dezembro de 2025.
Assunto: Resposta ao Pedido de Informacio n° 60/2025
Ilustre Edil,

Por intermédio deste e em resposta ao Pedido de Informagao n°® 60/2025 citado supra, apresenta-
se em anexo informagao prestada pelo setor competente.

Atenciosamente,

g
LAERCIO DOS <IS GOMES

Coronel Laércio
Prefeito de Formiga

Ilmo(a). Vereador(a) Municipal.
Céamara Municipal de Formiga
Praca Ferreira Pires, 04, Centro
Formiga - MG

“Casa do Engenheiro” — Alameda Francisco Chico Goido, s/n,
Bairro Santa Tereza - CEP 35576-115, Formiga/MG
Fone: (37) 3329-1813 www.formiga.mg.gov.br
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CQMUNICAQE INTERNA 330/2025
Formlga 7 de outubro de 2025

DE: Wender Antonio de Oliveira
Secretaria Municipal de Saude

PARA: Arley Gomes de Lagos Ferreira
Chefe de Gabinete

Ref: Pedido de Informagao n° 060/2025/SCMF - Vereador Cid Corréa Mesquita- Cid

Corréa

Prezado Senhor,

Em atengdo ao Pedido de Informagao 60/2025 formulado pelo Nobre Vereador Cid
Corréa Mesquita — Cid Corréa, referente|ao atendimento da Unidade Basica de Salde
Diego Souto, encaminhamos os devidos esclarecimentos por meio desta, com base nos
marcos normativos vigentes, evidéncias| cientificas reconhecidas e dados oficiais da

Secretaria Municipal de Saude.

A sugestdo apresentada parte da premissa de que € possivel padronizar o tempo
de atendimento médico em 15 minutos por paciente, convertendo a jornada diaria de 6
horas em uma linha de produgao de 24 atendimentos por dia, ou 480 consultas mensais.
No entanto, tal proposta ignora a naturezg multiprofissional da Atengdo Primaria a Saude
(APS), a complexidade dos casos, o perfil da populagdo adscrita, a frequéncia de

de Atencdo Basica (PNAB), como acolhimento com classificagéo de risco, demandas

auséncias (absenteismo), e demais atrib:}g:ées obrigatérias previstas na Politica Nacional
agudas, visitas domiciliares, agoes coleti:rs. interconsultas, registros clinicos no sistema
i

e-SUS/PEC, educagdo permanente e reunides de equipe.

A imposicdo administrativa de um tempo fixo para consultas médicas nao encontra
respaldo em nenhuma norma do SUS| e viola a autonomia técnica garantida aos
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profissionais de salde. De acordo com a Resolugdo CFM n°® 2.217/2018 (Cédigo de Etica
Médica), cabe exclusivamente ao médico definir o tempo necessario a realizacio de cada
atendimento, com base na complexidade do quadro clinico. O Conselho Federal de
Medicina reforga que nao existe tempo padréo ou minimo universal, e que a tentativa de
fixar esse tempo de forma rigida pode comprometer a seguranca e a qualidade da
assisténcia prestada.

Evidéncia cientifica publicada no periédico BMJ Open (2017), com analise de mais
de 28 milhdes de consultas em 67 paises, mostra ampla variagdo no tempo médio de
atendimento em APS, variando de 48 segundos a 22,5 minutos. Tal estudo reforga que
nao existe padrao Unico ou “tempo ideal”, e que consultas excessivamente curtas tendem
a elevar riscos clinicos — especialmente entre idosos, pacientes com multimorbidades ou
em sofrimento psiquico. Consultas mais curtas podem resultar em anamnese e exame
fisico incompletos, maior risco de prescrigdo inadequada, menor adesdo ao plano de
cuidados e registros clinicos incompletos, prejudicando a continuidade e a seguranga do
atendimento.

A proposta formulada pelo Nobre Edil de “6 horas por dia divididas em consultas de
15 minutos” ignora as demais demandas obrigatérias da agenda de uma UBS conforme
estabelecido pela PNAB, como agdes em grupo, visitas domiciliares, acolhimento e
registros em sistemas oficiais. Ainda que se considere uma carga de 4 horas diarias
destinadas exclusivamente a consultas (240 minutos), com mix de casos (simples,
crénicos e complexos), o tempo médio ponderado de consulta fica em torno de 19
minutos, resultando em cerca de 12 a 13 atendimentos por dia Util. Isso corresponde a
aproximadamente 250 a 270 consultas mensais, 0 que estd dentro da normalidade

esperada para uma agenda estruturada conforme as diretrizes do SUS.

A titulo de informagéo, no periodo de janeiro a julho de 2025, a UBS Diego Souto
realizou 3.514 consultas médicas, com média de 502 por més — nimero superior ao
parametro de 480 consultas/més mencionado na solicitagdo. Considerando um tempo
médio de 20 minutos por consulta, sdo consumidas cerca de 167 horas mensais apenas
em atendimentos medicos. Quando somados o0s registros obrigatorios, visitas domiciliares
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e outras obrigagdes assistenciais, a carga de trabalho ultrapassa a jornada contratual,

evidenciando que o problema enfrentado & a sobredemanda, e néo a baixa produtividade.

A Secretaria Municipal de Saude tem adotado medidas estruturantes para
reorganizar a oferta de servigos, com destaque para a rediviséo territorial em andamento
e o planejamento de uma nova UBS na regido dos bairros Rosa Mistica e Ouro Verde.
Estas acgdes estdo sendo conduzid com base em dados epidemiologicos,
disponibilidade orgamentaria e projegéo de recursos humanos. Desde margo de 2025, o
Painel de Saude Municipal esta disponivel para consulta publica e foi apresentado
formalmente @ Camara Municipal em 11| de julho de 2025, com ampla exposi¢édo dos
dados da Ateng&o Basica local, reforgando o compromisso com a transparéncia ativa. O

painel pode ser acessado no link: Painel de Saude - Power BI.

Na oportunidade informamos que o Termo de Transagdo referente a Agéo Civil
Publica, n°. 5006631-64.2019.8.13.0261., copia anexa, prevé as atividades extra muros,

sendo que a carga horaria de 40 horas semanais & observada pelos profissionais

médicos, e o controle de ponto e as atividades desenvolvidas sdo devidamente
monitoradas pela Secretaria Municipal dg Salde. Importante ressaltar que as atividades
extra muros foram regulamentadas por meio da Instrugdo Normativa 001/2025, em anexo.

Visando a melhoria no atendimento e a eficiéncia do servigo publico prestado,
solicitamos os seguintes esclarecimentos, com vistas a manter o dialogo técnico

fundamentado:

« Indicagdo do periodo analisado, fontes de dados utilizadas (SISAB, e-Gestor AB,

Painel Municipal, entre outros) e, se possivel, anexagéo dos relatérios ou prints.

« Especificagdo do numero de médicos considerados no calculo, bem como suas
respectivas cargas horarias, afastamentos, substituicdes e se o calculo foi feito

com base em equivaléncia de tempo integral (FTE).

e Informagao sobre o nimero de dias Uteis considerados por més, com tratamento

dado a feriados, capacitagoes e reunides de equipe.
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* Critérios utilizados para consideragéo do absenteismo dos pacientes e seu impacto

na agenda de consultas.

* Indicagéo de portaria ministerial ou norma do CFM que determine tempo fixo de 15
minutos por consulta e/ou meta de 480 atendimentos por més na APS. Na

auséncia, reconhecer que se trata de opinido e nao norma.

* Fundamentagéo legal que permitiria impor tempo ou volume de atendimentos por
ato administrativo, frente a autonomia do ato médico e a legislagao vigente.

* Justificativa para a divisdo da jornada como “6h em consultério + 2h em visitas

domiciliares” e se existe estudo local de tempos e movimentos que a embasa.

* Informagdes sobre como a complexidade da populagéo foi considerada (proporgéo

de idosos, multimorbidades, saide mental e vulnerabilidade social no territorio).

» Se foi realizado eventual contato prévio com a Secretaria de Salde ou a
coordenacdo da UBS Diego Souto para validagdo das informagdes antes da
manifestagao publica.

Reafirmamos que o Executivo Municipal tem mantido as portas abertas ao
Legislativo para dialogo franco e construtivo. Propostas como a criacdo de uma mesa
tecnica permanente entre SMS, vereadores e controle social podem viabilizar o
acompanhamento de prioridades, cronogramas e responsabilidades conjuntas.

Seguimos defendendo um modelo de gestdo baseado em dados, evidéncias e
pactuacéo institucional. O acesso a satide de qualidade depende ndo apenas de volume
de consultas, mas também de seguranga do paciente, resolutividade clinica e respeito as
normativas do SUS. Todas as informagées oficiais — incluindo produgao, acolhimento,
visitas, vacinagao, registros no e-SUS e indicadores de acesso — estao disponiveis para

conferéncia publica e institucional.
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Por fim, reafirmamos nosso compro
continua dos servigos, por meio de agde

respeitem os limites legais e a complexida

Secretaria Municipal de Saude
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secretariadesaudefga@gmail.com

misso com a transparéncia, a ética e a melhoria
5 ja em curso e propostas de cooperagao que

de da Atencao Primaria.

A disposicéo para mais esclarecimentos.

Atenciosamente.

.g/rnanda Aptét':'ja Silva

Supervisor de Apoio Logistico

Secretario Mun
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